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Département

Finistere (29)

Sur le vif

«Nous accompagnons les parents, quels qu'ils soient, et d'ou qu'ils viennent, pour leur
permettre de trouver les réponses. Nos pratiques nous permettent de travailler en mixité
sociale et d'accueillir tous les publics ». La coordinatrice.

Porteur(s) de l'action

Association Départementale pour la Sauvegarde de I'Enfance, de I'Adolescence et des Adultes du
Finistere (ADSEA 29).

Objectif(s) et bref descriptif

L'arrivée et I'éducation d'un enfant peuvent placer les parents dans des situations difficiles. Ces
difficultés sont souvent renforcées par l'isolement et le manque de confiance en soi. Pour permettre a
tous les parents de bénéficier d'un lieu de rencontres et de partage la Maison des Parents, située a
Brest, propose un accueil et des activités animées par les parents eux-mémes. Afin de faciliter une
réelle mixité sociale et en particulier la fréquentation par les familles en grande précarité, la Maison
s'appuie sur un fort partenariat avec l'association ATD quart monde.

Origine(s)

Dans les années 2000, plusieurs professionnels de I'enfance (services judiciaires, creches, institut
meédico-éducatif, Conseil général, ATD quart monde), font le constat que les lieux de rencontre
existants pour les familles et les parents sur I'agglomération de Brest fonctionnent bien mais ne
touchent pas tous les types de familles. Surtout il apparait que ces structures produisent peu de
brassage social, les familles en trés grande précarité étant totalement absentes de ces lieux. Or, bien
en amont des dispositifs de protection de I'enfance, 'accompagnement et la création de liens sont
des remparts importants a la dégradation des situations. C'est au fil de ces réunions, et lors des
discussions de ce réseau informel que se structure I'idée d'une maison des parents. Le projet est
présenté a la députée du Finistére, élue du Conseil général, qui conseille au collectif de se
rapprocher d'une association en capacité de porter le projet. Toutes les associations locales sont
alors contactées et une réunion de présentation est organisée autour de la députée en présence du
Conseil général, de la CAF, de la ville de Brest et des associations locales...



En février 2006, I'ADSEA se porte volontaire pour porter le projet et signe dés lors plusieurs
conventions : avec le Conseil général comme principal financeur, avec la CAF pour un financement
LEAP (Lieu d'écoute et d'accueil des parents), avec la ville de Brest pour les locaux, avec ATD quart
monde pour l'intervention d'un bénévole une fois par semaine, et enfin avec Aide a Domicile 29 pour
la mise a disposition de deux TISF expérimentés en actions collectives. Pour la phase de finalisation
du projet, un poste de chargé de mission est créé par 'TADSEA qui embauche I'éducatrice a l'origine
de la réflexion. Ouvert fin 2009, le lieu est toujours coordonné par cette éducatrice.

Description détaillée

La structure est installée dans le quartier du bas de la rive-droite qui, contrairement au quartier du
haut, n'est pas en ZEP. Il bénéficie donc de peu d'équipements publics. Le Conseil général a
fortement souhaité cette implantation en raison des difficultés détectées dans ce quartier, composé
d'une majorité d'immeubles de faible hauteur, avec une forte proportion de logements sociaux et un
grand nombre de familles isolées. Un ensemble peu stigmatisé, mais qui présente des difficultés
diffuses.

C'est au sein d'un appartement duplex de 80 m2 composé d'un salon/salle d'activités, d'une cuisine,
d'une salle de bains, de 2 chambres et d'un bureau/salon que la maison des parents a pris ses
guartiers. Dans la perspective d'un futur déménagement, I'équipe recherche cependant un pavillon
doté d'une grande salle d'activités et d'un lieu extérieur (jardin).

Le lieu est ouvert a toutes les familles. Anonyme, il ne nécessite pas d'adhésion. Seul le prénom,
I'adresse mail et le téléphone sont demandés aux personnes qui le fréquentent. Il est également
demandé aux personnes si elles souhaitent étre tenues informées des activités a venir.

Les accueillantes proposent selon les moments des temps libres, des temps d'atelier nécessitant
une inscription préalable avec des activités choisies et animées par des parents, ainsi que des temps
réservés aux moins de 6 ans afin de respecter la convention CAF pour le LEAP. L'objectif est de
permettre aux parents de faire ensemble des choses qu'ils pourront reproduire chez eux. Les
échanges portent le plus souvent sur les angoisses de séparation des parents et des enfants, les
coléres, les limites a poser, l'autorité'

Le programme de la semaine fait I'objet d'un envoi par mail ou d'un appel téléphonique a toutes les
familles connues chaque mardi aprés-midi. Ce contact personnalisé est vécu par les familles comme
un lien essentiel avec la maison. Méme si au final elles ne viendront pas forcément aux activités
proposées, l'attention portée a chacun, parents comme enfants, est primordiale. La maison peut par
ailleurs fermer a certains moments pour n'accueillir qu'une seule famille dont le besoin est plus
individuel.

L'équipe

Les personnes qui fréquentent le lieu sont d'origines sociales et culturelles trés diverses. L'habitat se
répartit pour moitié dans le quartier et dans la ville de Brest, quelques personnes venant de
I'extérieur de I'agglomération. Deux ans aprées I'ouverture de la maison, les parents se sont saisis de
tout ce qui leur est proposeé et sont tres participants.

L'ADSEA, qui a préservé le collectif & I'origine du projet, a également mis en place un conseil
d'orientation réunissant I'ensemble des partenaires de la maison. Chaque trimestre une réunion
animée par la bénévole d'ATD réunit parents et professionnels pour échanger sur l'activité de la
maison et élaborer de nouveaux projets. Le reglement intérieur a, dans ce cadre, été écrit en
commun avec les parents. Repérée par un certain nombre de collectivités et d'institutions, la maison
des parents a été présentée par les parents a Paris, Nantes et Lyon.



Bilan

e Permettre a des familles de se rencontrer autour des problématiques de parentalité
¢ Favoriser la mixité sociale
e Développer le lien social, rempart important face a la dégradation des situations

Au premier semestre 2011 la structure a accueilli 90 familles, soit 130 enfants.
Evaluations

e La premiére année une évaluation a été menée par un sociologue de l'université de
Bretagne.

Ses conclusions: I'expérimentation est positive puisque le nombre d'entrées était en
augmentation. La Maison des parents est en outre trés réactive, elle s'adapte a la demande
des parents (mise en place d'ouvertures différenciées, ouverture de la structure a tous les
ages...). En outre, son fonctionnement laisse une place importante a la participation des
parents qui co-construisent le projet pour le faire évoluer.

e Une évaluation sera menée en 2012 par I'équipe avec les parents, sur la base des criteres
gualitatifs et quantitatifs contenus dans les différentes conventions.

¢ Dans le cadre du DSU 3 actions ont été retenues, dont la maison des parents, sur la ville de
Brest pour faire I'objet d'une action recherche dont le cahier des charges est en cours de
rédaction.

Partenaire(s)

CG Finistére

CAF: financement LEAP (Lieu d'écoute et d'accueil des parents)
Ville de Brest

ATD quart monde

Moyens

Humains

4 personnes travaillent au sein de la maison des parents, pour 3 ETP.

2 TISF a mi-temps

1 EJE

1 ES, avec une fonction de coordination

1 temps de psychologue, 0,1 ETP, pour I'accompagnement de I'équipe et sa supervision



L'équipe est complétée par les bénévoles parmi lesquelles 1 militante d'ATD quart monde, 1
psychologue a la retraite...

Avant le démarrage I'équipe a bénéficié d'une co-formation avec ATD quart monde dans l'objectif de
réinterroger les pratiques professionnelles.

Financiers

Budget financé a 80% par le Conseil général du Finistére. Les 20% restants sont apportés par la
CAF et la ville de Brest.

Contact

GUILLEMET Stéphanie

Coordinatrice

Maison des parents de Brest - Espace Madeleine Porquet

Adresse : 1, rue de Rennes
29200

Brest Cedex

France

Tél. : 02.98.46.94.81

Courriel : s.quillemet@adsea?9.org

Site web : www.reperes-brest.net/-La-maison-des-parents-.html
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